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轉型接班典範
內六角孔 跨足         

特殊品特殊品國際大廠
在台灣扣件業數十年的發展歷史中，有許多極具國際聲望的扣件大廠因運而生，而談到內六角孔螺絲製造領

域，絕對不能不提到當中最具話語權的代表- 芳生螺絲。尺寸最小M1.4、長度2mm 到M60、長度500-600mm的
上萬種螺絲規格皆可供應。行銷世界各地、廣受產業指名採用的「YFS」品牌多年來不僅是許多客戶採購高品質
耐用內六角孔螺絲的唯一首選，也是台灣扣件業者中少數幾家能以自有品牌成功切入全球市場供應鏈的案例。

自1978年成立之初，芳生就專注在內六角孔螺絲的生產技術與製程上鑽研深耕，累積了豐富的產品開發經
驗。儘管現階段芳生內六角孔螺絲已站穩台灣與國際市場的龍頭地位，面對未來挑戰勢必更加嚴峻，因此二代

管理團隊多年前已陸續開始把產品拓展到特殊品與汽車品相關領域，為芳生未來10年、20年的事業版圖創造嶄
新舞台。

只有內六角孔螺絲？ 芳生「特殊品」實力將顛覆您既有印象
芳生從內六角孔螺絲跨足特殊品並不是現在才開始。早在20多年前，因為不少台灣螺絲業者為了爭取更好

市場競爭力而紛紛轉進海外設廠，間接扶植海外廠開始生產低/中碳鋼螺絲並逐漸擠壓到台灣業者市佔時，
芳生就預見到未來的市場變化，提早規劃轉型之路，因此開始由二代管理團隊統籌規劃，從技術、設備、

人才、資訊整合與市場客戶等方面進行特殊件品領域的投資布局。據了解，目前特殊品在芳生的產能比

重已達到40%，證明其純熟的技術和產品品質已獲得眾多客戶肯定。 

新生代芳生管理團隊表示: 「為了踏入特殊品領域我們做足準備。從2005年起就開始培養技術
人才，並在2010年開始規劃新廠，投資數百台生產設備為後續特殊品市場需求提前布局，因此儘
管競爭對手來勢洶洶，在我們高品質的產品仍創造顯著差異性的情況下，眾多的客戶共同與芳

生持續合作，創造雙贏局面。」

在充足人才、技術和設備加持下，芳生有能力為各領域(例如: 機械、自行車、汽機車、
重工業、客製化)生產特殊品，尤其是來自汽車產業T1/T2客戶的訂單，更佔了其特殊品業
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績的80%左右，在歐美中汽車市場蓬勃發展和中高端市場需求增長的前景下，芳生在特殊品的發展機會將能
再上一層樓。除了車用外，芳生螺絲也在幾家歐洲製造商中脫穎而出獲得德國高鐵採用，進一步證明了其產

品的高品質和可靠性。在高端市場中，品質是贏得客戶信任和持續合作的關鍵。

自主模具設計研發 + 種子教練制度
為提高產品客製化的製程效率，芳生於2010年建立了研發部門，專注於模具的設計與開發。透過自主開

發，結合對原料特性與製程工藝的深入理解，芳生能夠靈活調整如酸洗、伸線或球化等參數建立一套從原

料到成品一體化品質控管系統。

芳生二代管理團隊表示: 「導入自主模具開發是轉型過程中最具挑戰性的一環。過往沒有自主模具開發
的時期，技師必須不斷在模具間和機械廠之間穿梭與師傅深入討論，常常加班到深夜10-11點，而成果仍不
盡人意，甚至曾聽過同業3個月都還開發不出一支螺絲的窘境。因此成立研發部門後採一帶二、以二帶四的
培訓模式以培養更多種子教練來累積製造特殊件品的技術能量。也因為研發部門的成立，顯著提升製程的

效率和品質控管。」

一代經驗傳承 二代管理團隊無縫接軌 
芳生的二代管理團隊在正式接掌管理職務前皆已在公司內部累積10多年的生產管理經驗，同時也傳承

來自一代管理階層的寶貴經營理念。在分層管理、各司其職的原則下，業務、管理、製造等部門遇到問題時

會提出想法共同討論，做出最有利的決策，並透過每月的跨部門會議建立暢通的橫向交流管道，互相協調合

作，希望能在一代打造的成功基礎上，創造出屬於自己的亮眼成績。

芳生二代管理團隊表示:「一代管理團隊奠定事業的基礎，在這基礎上由我們開闢特殊品領域的新篇章，
但要如何發揚光大就要靠我們自己的雙手去努力。我們從國內外所學到的專業知識和擁有的年輕思維邏輯

將有助於公司未來的創新發展腳步。在資訊整合方面，我們成立了軟體開發部門跟

資訊部門，並自行開發ERP、MES系統和導入IoT概念管理上百台設備從原料管控、
製程、報工等流程全部串連起來持續探索和應用新技術（如AI、大數據分析）來優化
生產流程和產品設計，進一步提升企業的競爭力。在客戶關係方面，持續深化與現有

客戶及其後代的合作關係，並透過建立互信，開拓更多合作機會，並將進軍更多市場

領域作為合作的發展目標。

落實社會責任 減碳計畫多管齊下
在很多業者還沒有重視節能減碳議題時，芳生早已看到趨勢並不遺餘力投入

人力和資源做碳盤查及相關認證。2023年5月啟動ISO 14064-1溫室氣體盤查，歐盟
CBAM規範的部分已完成內部查證並待後續認證中，而相對重要的ISO 14067碳足
跡也預計在2024年6月要實施稽核認證，多管齊下讓許多與芳生合作的客戶對其領
先同業的減碳腳步刮目相看。 

芳生二代管理團隊表示: 「我們用非常認真的態度看待節能減碳這件事，透過
系統化的報告讓所有客戶清楚了解芳生的各項碳排數據，也著手擬定10年減碳計
畫，包括增設自發自用太陽能、熱處理爐及球化爐等各項設備能耗改善計劃、儲能

設備的導入進行能源管理，提高再生能源的利用率和電網的穩定性及平衡生產過程

中的能源需求，降低運營成本，並提高能源效率。這些政策將是我們未來節能減碳的重點方向，

2030年減碳30%目標邁進。」
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